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B Regulamin organizacyjny

Samodzielnego Publicznego Zaktadu Terapii
Uzaleznien i Wspétuzaleznienia

Postanowienia ogdlne

Samodzielny Publiczny Zaktad Terapii Uzaleznien i Wspétuzaleznienia, Al. Mtodych 16, 41-106

Siemianowice Slgskie, zwany w dalszej czesci niniejszego regulaminu SPZTUIW jest podmiotem

leczniczym, dziatajacym na podstawie:

a) Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej /Dz. U. 2 2011 r. Nr 112 poz. 654 z
poZn. zm./ oraz przepiséw wykonawczych wydanych na podstawie niniejszej Ustawy;

b) Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi /Dz. U. Nr 70 z 2007 r. poz. 473 z péin. zm./;

c) Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii /Dz. U. z 2012 r. Nr 124/,

d) Przepiséw powszechnie obowigzujgcych

e) Statutu SPZTUIW

Do wykonywania zadan przez SPZTUIW ustala sig wewnetrzng organizacje, przedstawiong w

dalszej czgsci niniejszego Regulaminu.

Firma podmiotu leczniczego
Podmiot leczniczy dziata pod firma: Samodzielny Publiczny Zaktad Terapii Uzaleinien i
Wspdtuzaleznienia —
Podmiot leczniczy uzywa nazwy skréconej: SPZTUIW

Cele i zadania podmiotu leczniczego

Celem SPZTUIW jest udzielanie ambulatoryjnych $wiadczen zdrowotnych w zakresie dziatar

stuzacych ratowaniu, przywréceniu i poprawie zdrowia oraz innych dziatari medycznych

wynikajgcych z procesu leczenia lub przepiséw odrebnych regulujacych zasady ich wykonywania.

Do zadan SPZTUIW w szczegélnosci nalezg:

a) Udzielanie $wiadczer opieki zdrowotnej poprzez podejmowanie dziatan stuzgcych
zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu lub poprawie zdrowia, a w szczegdlnoéci poprzez
realizowanie:

- programéw psychoterapii dla oséb uzaleznionych i wspotuzaleznionych:;
- petnego zakresu indywidualnych $wiadczen zapobiegawczo-leczniczych;
- Swiadczen rehabilitacyjnych:

- konsultacji lekarskich;

b) Realizacje dziatar konsultacyjno-edukacyjnych;

¢) Wspieranie dziatan placéwek podstawowej opieki zdrowotnej w zakresie wczesnej diagnozy i
krétkie] interwencji;

d) Wspdtpracowanie z placéwkami zajmujacymi sie rozwigzywaniem problemoéw alkoholowych
oraz grupami samopomocowymi;

e) Orzekanie o stopniu uzaleznienia i inne;

f) Ksztattowanie wasciwych postaw spotecznych u oséb uzaleznionych i wspotuzaleznionych;

g) Promocja zdrowia;

Struktura organizacyjna przedsiebiorstwa podmiotu leczniczego

Zaktad prowadzi dziatalnoéé lecznicza w ramach przedsiebiorstwa »Samodzielny Publiczny
Osrodek Terapii Uzaleznien i Wspdtuzaleznienia”;

W ramach przedsiebiorstwa »Samodzielny Publiczny Oérodek Terapii Uzaleznierr i
Wspotuzaleznienia” dziatajg jednostki organizacyjne:
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- Przychodnia Terapii Uzaleznien i Wspdtuzaleznienia

- Dzienny Oddziat Terapii Uzaleznien;

W ramach jednostki organizacyjnej ,Przychodnia Terapii Uzaleznien i Wspétuzaleznienia”
dziatajg nastepujgce komorki organizacyjne:

- Poradnia dla Oséb Uzaleznionych od Alkoholu;

- Poradnia dla Oséb Uzaleznionych od Srodkéw Psychoaktywnych;

- Poradnia dla Oséb Uzaleznionych od Hazardu Patologicznego;

- Poradnia dla Oséb z Innymi Uzaleznieniami;

- Poradnia dla Oséb Wspétuzaleznionych;

- Poradnia Antynikotynowa;

Miejsca udzielania swiadczen zdrowotnych
Siedzibg SPZTUIW sg Siemianowice Slaskie, Al. Mtodych 16
Miejsca udzielania swiadczen zdrowotnych:

a) Siemianowice Slaskie, Al. Mtodych 16 — siedziba gtéwna

Przebieg procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych w jednostkach i komérkach
organizacyjnych podmiotu leczniczego
Swiadczenia zdrowotne udzielane sa wytgcznie przez pracownikéw SPZTUiIW, ktérzy posiadajg
odpowiednie kwalifikacje do wykonywania swiadczen, potwierdzone dyplomami, certyfikatami i
spetniajgcych odpowiednie wymagania zdrowotne.
Proces udzielania swiadczen zdrowotnych rozpoczyna sie w Rejestracji, gdzie pacjenci zgtaszaja
sie w celu umodwienia wizyty u terapeuty lub lekarza lub zarejestrowania sie do terapeuty lub
lekarza.
W Rejestracji pacjent zobowigzany jest okazac:

a) dowdd ubezpieczenia w Narodowym Funduszu Zdrowia — w kaidym przypadku
Swiadczenia, ktérego skutkiem jest porada w ramach umowy z NFZ i/lub wystawienie
recepty/zlecenia na refundowane leki lub $rodki pomocnicze/zaopatrzenie protetyczne,

b) dowdd toisamosci — w kaidym przypadku gdy istnieje potrzeba potwierdzenia
tozsamosci osoby.

W Rejestracji pacjent zobowigzany jest ztozy¢ pisemne oswiadczenie o upowaznieniu okreslonej
osoby do wglagdu w dokumentacje medyczng za zycia pacjenta i po jego s$mierci (lub o
nieupowaznieniu nikogo), a takze o zgodzie na udzielenie swiadczen zdrowotnych, zgodnie z Art.
17 i Art. 26 ustawy z dnia 6.11.2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
(Dz.U.08.52.417)

Po zarejestrowaniu sie do terapeuty lub lekarza, pacjent w umowionym dniu i o okreslonej
godzinie zgtasza sie do przyjecia we wskazanym gabinecie.

W trakcie udzielenia $wiadczenia zdrowotnego pacjent ma prawo do uzyskania wszystkich
niezbednych wyjasnien, dotyczacych postawionej diagnozy, a takze zaproponowanego leczenia.
Na kazdym etapie udzielania Swiadczenia zdrowotnego pacjent ma prawo do ztozenia skargi /
zazalenia na zachowanie lub czynnosci personelu SPZTUIW. Skargi / zazalenia przyjmuje
Dyrektor Zaktadu.

Skarga moze byc ztozona ustnie lub pisemnie. Na kazdg skarge ztozong pisemnie nalezy udzieli¢
pisemne]j odpowiedzi w terminie nie przekraczajgcym 14 dni.

Organizacja i zadania poszczegdlnych komdérek organizacyjnych przedsiebiorstwa podmiotu
leczniczego
Komorki organizacyjne SPZTUiIW, o ktérych mowa w rozdziale IV.3 wspétdziatajg z sobg w celu
zapewnienia wtasciwej opieki nad pacjentami znajdujgcymi sie pod opiekg SPZTUIW.
Do zadan komaérek organizacyjnych SPZTUIW nalezg w szczegdlnosci:

a) Poradnia dla Osob Uzaleznionych od Alkoholu:



b)

d)

udzielenie ¢éwiadczer w zakresie terapii uzaleznienia od alkoholy;

ambulatoryjna opieka zdrowotna w zakresie kompetencji lekarza psychiatry;

wspéipraca z innymi lekarzami podstawowej opieki zdrowotnej oraz lekarzami
specjalistami w zakresie konsultacji i leczenia pacjentéw wymagajacych szczegolnego
postepowania leczniczego,

wspdtpraca z laboratoriami i pracowniami diagnostycznymi w celu realizacji Swiadczen w
zakresie diagnostyki laboratoryjnej i obrazowej,

orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia,

dziatania profilaktyczno — lecznicze, prowadzenie profilaktyki zdrowotnej, promocji
zdrowia i edukacji zdrowotnej

kierowanie pacjentéw na leczenie stacjonarne w oddziatach szpitalnych, i
specjalistycznych osrodkach leczniczych;

Poradnia dla Oséb Uzaleznionych od Srodkéw Psychoaktywnych:

udzielenie $wiadczeh w zakresie terapii uzaleznienia od srodkéw psychoaktywnych;
ambulatoryjna opieka zdrowotna w zakresie kompetencji lekarza psychiatry;

wspdtpraca z innymi lekarzami podstawowej opieki zdrowotnej oraz lekarzami
specjalistami w zakresie konsultacji i leczenia pacjentéw wymagajacych szczegdlnego
postepowania leczniczego,

wspotpraca z laboratoriami i pracowniami diagnostycznymi w celu realizacji swiadczen w
zakresie diagnostyki laboratoryjnej i obrazowej,

orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia

dziatania profilaktyczno — lecznicze, prowadzenie profilaktyki zdrowotnej, promocji
zdrowia i edukacji zdrowotnej

kierowanie pacjentéw na leczenie stacjonarne w oddziatach szpitalnych, i
specjalistycznych osrodkach leczniczych;

Poradnia dla Oséb Uzaleznionych od Hazardu patologicznego:

udzielenie éwiadczen w zakresie terapii uzaleznienia od hazardu patologicznego;
ambulatoryjna opieka zdrowotna w zakresie kompetencji lekarza psychiatry;

wspétpraca z innymi lekarzami podstawowej opieki zdrowotnej oraz lekarzami
specjalistami w zakresie konsultacji i leczenia pacjentéow wymagajacych szczegdlnego
postepowania leczniczego,

wspotpraca z laboratoriami i pracowniami diagnostycznymi w celu realizacji swiadczert w
zakresie diagnostyki laboratoryjnej i obrazowej,

orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia

dziatania profilaktyczno — lecznicze, prowadzenie profilaktyki zdrowotnej, promocji
zdrowia i edukacji zdrowotnej

kierowanie pacjentéw na leczenie stacjonarne w oddziatach szpitalnych, i
specjalistycznych osrodkach leczniczych;

Poradnia dla Oséb z Innymi Uzaleznieniami:

udzielenie $wiadczen w zakresie terapii innych uzaleznien;

ambulatoryjna opieka zdrowotna w zakresie kompetencji lekarza psychiatry;

wspotpraca z innymi lekarzami podstawowej opieki zdrowotnej oraz lekarzami
specjalistami w zakresie konsultacji i leczenia pacjentéw wymagajacych szczegdlnego
postepowania leczniczego,
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—  wspdtpraca z laboratoriami i pracowniami diagnostycznymi w celu realizacji swiadczen w
zakresie diagnostyki laboratoryjnej i obrazowej,

— orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia

— dziatania profilaktyczno — lecznicze, prowadzenie profilaktyki zdrowotnej, promoc]i
zdrowia i edukacji zdrowotnej

— kierowanie pacjentéw na leczenie stacjonarne w oddziatach szpitalnych, i
specjalistycznych osrodkach leczniczych;

e) Poradnia dla Oséb Wspétuzaleznionych:

—  udzielenie éwiadczen w zakresie terapii wspotuzaleznienia;

— ambulatoryjna opieka zdrowotna w zakresie kompetencji lekarza psychiatry;

— wspdtpraca z innymi lekarzami podstawowej opieki zdrowotnej oraz lekarzami
specjalistami w zakresie konsultacji i leczenia pacjentéow wymagajgcych szczegblnego
postepowania leczniczego,

— wspdtpraca z laboratoriami i pracowniami diagnostycznymi w celu realizacji Swiadczen w
zakresie diagnostyki laboratoryjnej i obrazowej,

— orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia o

— dziatania profilaktyczno — lecznicze, prowadzenie profilaktyki zdrowotnej, promocji
zdrowia i edukacji zdrowotnej .

—  kierowanie pacjentéw na leczenie stacjonarne w oddziatach szpitalnych, i
specjalistycznych osrodkach leczniczych

SPZTUIW w realizacji swoich zadarn moze wspoétpracowac z innymi podmiotami wykonujgcymi
dziatalno$¢ lecznicza, organizacjami spotecznymi, fundacjami, stowarzyszeniami naukowymi i
innymi instytucjami, ktérych statutowym zadaniem jest dziatanie na rzecz zdrowia
spoteczenstwa.

Warunki wspétdziatania z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalnosé lecznicza w
zakresie zapewnienia prawidtowoséci diagnostyki, leczenia, pielegnacji i rehabilitacji
pacjentéw oraz ciagloéci przebiegu procesu udzielania $wiadczer zdrowotnych

SPZTUIW w swoje]j dziatalnoéci wspétpracuje z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalnosc
lecznicza na podstawie obustronnej umowy o wspotpracy.

Umowa o wspdtpracy z podmiotami wykonujgcymi dziatalnos¢ lecznicza obejmuje warunki
kierowania pacjentéw, finansowania $wiadczer i nadzoru nad jakoscig wykonanego swiadczenia
zdrowotnego.

Nadzor nad prawidiowoscig procesu udzielania swiadczen zdrowotnych wykonywanych przez
inne podmioty wykonujace dziatalno$¢ leczniczg sprawuje Dyrektor Zaktadu.

W uzasadnionych medycznie przypadkach lekarz wydaje skierowania na badania diagnostyczne,
do poradni specjalistycznych lub do leczenia stacjonarnego.

W przypadku skierowania pacjenta do diagnostyki medycznej finansowanej przez lekarza
kierujgcego, lekarz ma prawo wskazania placowki, w ktorej Swiadczenie ma zostac udzielone. W
razie wyboru przez pacjenta innej placéwki niz wskazana przez lekarza kierujgcego, pacjent
pokrywa samodzielnie koszt przeprowadzonego badania.

W razie potrzeby lekarz wydaje niezbedne zaswiadczenia o stanie zdrowia i przystugujacych
uprawnieniach z tytutu stanu zdrowia lub stopnia niepetnosprawnosci, w tym takze
zadwiadczenia okresowej niezdolnosci do pracy (ZUS ZLA).



IX.

Sposéb kierowania jednostka i komérkami organizacyjnymi przedsigbiorstwa podmiotu
leczniczego

Dyrektor Zaktadu zarzadza Zaktadem i podejmuje samodzielne decyzje.

Dyrektor moze ustanowi¢ petnomocnikéw do realizacji zadan Zaktadu ustalajac kazdorazowo
zakres i czas udzielonego petnomocnictwa;

Do szczegdtowych kompetencji Dyrektora Zaktadu:

kierowanie praca personelu dziatalnoéci podstawowej i pomocniczej,

podejmowanie decyzji dotyczacych mienia w zakresie zwyktego zarzadu,
reprezentowanie SPZTUIW w stosunkach zewngtrznych i wewnetrznych, _
podejmowanie decyzji w sprawach zwigzanych z nawigzywaniem, zmiang i
rozwigzywaniem umow o prace, umow cywilnych i o podobnym charakterze, a takze
przyznawaniem nagrod i premii,

kontrolowanie przestrzegania przez pracownikéw i osoby udzielajgce $wiadczen na
podstawie umoéw innych niz umowa o prace przepisow bhp i przeciwpozarowych,
przyjmowanie skarg i zazalen oraz prowadzenie korespondencji z nimi zwigzanej,
realizowanie polityki finansowej SPZTUiW’

opracowywanie planéw finansowych i inwestycyjnych SPZTUIW oraz nadzér nad ich
realizacja, -

wydawanie zarzadzer wewnetrznych regulujacych biezgca dziatalnosé SPZTUIW,
nadzor nad jakoscig udzielania éwiadczen medycznych,

zatwierdzanie harmonograméw pracy oséb udzielajacych $wiadczen medycznych,
dziatanie na rzecz podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracownikéw,

nadzor nad gospodarka lekowa,

nadzér nad utrzymaniem urzadzen, sprzgtu, aparatury medycznej i zajmowanych
pomieszczen w  nalezytym stanie technicznym 2z uwzglednieniem zasad
bezpieczeristwa przeciwpozarowego oraz zasad bezpieczeristwa i higieny pracy,
dbanie o udzielanie $wiadczen medycznych wytgcznie przez personel o odpowiednim
stanie zdrowia i niezbednych kwalifikacjach fachowych.

- bezposredni merytoryczny nadzér nad dziatalnoscig pracownikéw administracji,

ksiggowosci i informatykéw w zakresie biezacego realizowania zobowigzan wobec
ptatnikéw i Partneréw Medycznych,

podejmowanie decyzji w sprawach dotyczacych biezacych zakupéw sprzetu i
materiatow, do wysokosci dwdch érednich wynagrodzen w gospodarce narodowej,
nadzorowanie dyscypliny czasu pracy wszystkich pracownikéw SPZTUIW
projektowanie, wdrazanie i nadzorowanie wszelkich dziatar: zwigzanych z
innowacjami organizacyjnymi SPZTUIW.

X. Postanowienia koricowe

Regulamin organizacyjny ustala Dyrektor Zaktadu.

W sprawach nieuregulowanych regulaminem organizacyjnym zastosowanie maja odrebne
przepisy oraz decyzja Dyrektora Zaktadu.

Podanie regulaminu do wiadomoéci pacjentéw nastepuje poprzez udostepnienie g0 na wniosek
pacjenta w Rejestracji.

Postanowienia regulaminu zostajg podane do wiadomoéci wszystkich zatrudnionych w SPZTUIW.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem .. {542 2012 roku.
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